
ESCUCHAMOS A NUESTROS CLIENTES, ANALIZAMOS, OFRECEMOS 
SERVICIOS Y ESTRATEGIAS PERSONALIZADAS



Grupo Franco es un equipo de especialistas dedicado a satisfacer con excelencia las 
necesidades de nuestros clientes, aportando el máximo valor a las partes interesadas: 

clientes, empleados, aliados, proveedores y sociedad en general.  

Es una compañía de servicios con presencia nacional en los ámbitos de: 
Administración de nómina y RRHH, Valet Parking, Administración de estacionamientos, 

limpieza y mantenimiento, construcción y remodelación, Transporte de personal.  ¿Q
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MISIÓN 
Ser una empresa en soluciones 

inteligentes para nuestros clientes 
que brinde el más alto nivel de 

servicio, creando y fortaleciendo sus 
negocios a fin de alcanzar metas e 

incrementar productividad. 

VISIÓN 
Ser una compañía líder en sus ámbitos de actividad, 

mediante un crecimiento sostenido, resultados 
equilibrados en lo económico y lo social; facilitando el 

desarrollo personal y profesional de nuestros 
empleados, en una búsqueda continua de la excelencia 

en el servicio a nuestros clientes y empleados. 

COMPROMISO 
Comprometidos en 

satisfacer y brindar el mejor 
servicio a nuestros clientes. 

OBJETIVO 
Ser aliado de nuestros clientes, apoyándolos 

con nuestros servicios especializados, con 
colaboradores competentes y comprometidos, 

con un enfoque de: calidad, productividad, 
competitividad y rentabilidad. 

 

VALORES 
• Respeto 
• Integridad 
• Honestidad 
• Compromiso 
• Innovación



CERTIFICACIÓN 
ISO-9001-2015  

Sistemas de gestión de la calidad 

La adopción de un sistema de gestión de la calidad es una decisión estratégica para 
una organización que le puede ayudar a mejorar su desempeño global y 
proporcionar una base sólida para las iniciativas de desarrollo sostenible. 

Los beneficios potenciales para una organización de implementar un sistema de 
gestión de la calidad basado en esta Norma Internacional son: 

• La capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que 
satisfagan los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables 

• Facilitar oportunidades de aumentar la satisfacción del cliente 
• Abordar los riesgos y oportunidades asociadas con su contexto y objetivos; 
• La capacidad de demostrar la conformidad con requisitos del sistema de 

gestión de la calidad especificados
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ÁREAS DE INTERÉS 

•  FISCAL  
•  CONTABLE  
•  RECURSOS HUMANOS  
•  CAPACITACIÓN  
•  LABORAL 
•  SEGURIDAD E HIGIENE 
•  LIMPIEZA 
•  REMODELACIÓN.



EQUIPO GRUPO FRANCO 
En GRUPO FRANCO MÉXICO la operación será controlada por el gerente de operación, persona 
que cuenta con la experiencia y capacidad ideales para mantener la calidad y atención que el 
cliente requiere, así como cuidar y hacer valer la imagen de los elementos y del equipo de 
operación. Además de representar a la empresa en caso de incidentes. 

Contamos con personal para trabajar en sitio por servicio o fijo. 
Todas las personas que laboran con nosotros son sometidas a un filtro de 5 pasos para lograr 
brindar seguridad a nuestros clientes, dichos filtros son: 

• Documentos oficiales 
• Validación de referencias 
• Test psicométrico 
• Entrevista 
• Estudio Socioeconómico
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Pachuca

León 

Cuernavaca

AGUASCALIENTES

JALISCO

GUERRERO

Contamos con la posibilidad de ofrecer 
nuestros servicios alrededor de toda la 
REPUBLICA MEXICANA.  

CENTRO - BAJÍO - OCCIDENTE 
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SERVICIO DE MANEJO DE NÓMINA 
En Grupo Franco entendemos la importancia de contar con un 
servicio de manejo de nómina especializada, por lo cual llevamos a 
cabo los siguientes procesos: 

CONTRATACIÓN DE PERSONAL 

• Cálculo, generación y pago de nóminas 

• Administración y gestión de obligaciones patronales 

• ICSOE 

• SISUB 

NUESTRO SERVICIO PERMITE A NUESTROS CLIENTES: 

• Llevar un control administrativo de forma eficiente 

• Resolver impedimentos para contrataciones 

• Realizar proyectos especiales (en los que se requiere personal) 
de forma exitosa
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PRODUCTIVIDAD 
Su empresa invertirá su esfuerzo y recursos en las actividades 
vitales para su negocio y dejará la administración de su 
personal a nuestros especialistas. 

DEDUCIBILIDAD 
El servicio es 100 % deducible de impuestos. 

COMPETITIVIDAD 
Su empresa obtendrá a un costo muy razonable los medios, la 
tecnología y la experiencia de nuestros especialistas. 

TRANQUILIDAD 
Al ser el único patrón del personal subcontratado, Grupo 
Franco asume total responsabilidad laboral y administrativa. 
Además de proporcionar una garantía de puntualidad y 
profesionalismo en el pago a los empleados. 

AHORRO EN TIEMPO 
Su empresa tramita únicamente una factura de prestación de 
servicios deducible 100% de impuestos, liberándose de 
pesados trámites administrativos. 

BENEFICIOS 
En GRUPO FRANCO ofrece a sus clientes innumerables ventajas y beneficios, ya que el externalizar 

o complementar su departamento de recursos humanos su empresa cuenta con mayor:

FLEXIBILIDAD 
Su empresa contará con personal seleccionado y contratado en 
tiempo y forma, acorde a sus requerimientos. Así como 
soluciones de gestión de su nómina, diseñadas a la medida 
de sus necesidades. 

DISPONIBILIDAD 
Su empresa siempre contara exactamente con el personal que 
realmente requiere y  en el momento que lo necesita. 

AHORRO EN COSTOS 
Su empresa evitará costos en anuncios, rotación, tiempo en 
entrevistas, etc. Además, al no requerir personal, inversiones 
adicionales, soporte en Hardware y Software, administración 
de personal, espacios físicos, insumos, etc. 

PLANEACIÓN 
Su empresa podrá controlar fácilmente los presupuestos 
asignados a sueldos y salarios, obteniendo beneficios a corto y 
largo plazo. 
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MEDIOS DE DEFENSA 
Estratégicamente GRUPO FRANCO. Estableció una asociación con 
el DESPACHO MALDONADO Y ASOCIADOS SC. El cual tiene más 
de 40 años de experiencia. Siendo uno de los 10 despachos más 
importantes de México en materia laboral. 

Por tal motivo apoyamos a nuestros clientes en múltiples 
procesos legales como: 

• Atendiendo relaciones individuales y colectivas de trabajo 
(Sindicatos) 

• Atención a demandas laborales ante la junta de conciliación        
y arbitraje locales y federales 

• Representándole ante la STPS 

• Ofreciendo un respaldo asistencia jurídico laboral 

• Cumpliendo con todas las obligaciones patronales ante las 
autoridades competentes 

• Atención y defensa de requerimientos, visitas, liquidaciones y 
auditoría por parte de las autoridades (SAT, IMSS INFONAVIT)
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L RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE PERSONAL 
En GRUPO FRANCO nuestros especialistas en reclutamiento y selección tienen como objetivo encontrar a las personas 
adecuadas para cubrir las necesidades de su empresa. 

Por medio de distintas pruebas y herramientas evaluamos a nuestros candidatos, con el fin de presentarle las mejores 
opciones de personal.  Ya que nuestra meta es ser un apoyo real para su departamento de Recursos Humanos. 

Para ello contamos con: 

• Entrevistas de filtro y profundas 

• Pruebas psicométricas y exámenes de conocimientos generales 

• Investigación de las Referencias Laborales 

• Ejecutivo de cuenta específico 

Adicionalmente ofrecemos servicios de: 

• Estudios socioeconómicos 

• Pruebas de conocimientos específicos



EXPERIENCIA Y CAPACIDAD PARA 
MANTENER LA CALIDAD Y ATENCIÓN AL 

CLIENTE DEL CLIENTE 

CALIDAD, RESPONSABILIDAD, PROFESIONALISMO Y HONESTIDAD, 
SON VALORES FUNDAMENTALES QUE NOS DISTINGUEN. 

Recepción, traslado, custodia y entrega de los vehículos de nuestros 
Clientes, asegurando un servicio de alta calidad, confianza y seguridad. 

PÓLIZA DE SEGURO 

Contamos con el respaldo de MAPFRE ASEGURADORA con la cual 
tenemos una la póliza de seguro para cada uno de los proyectos o 
ubicaciones en los que prestamos nuestros servicios, las características     
de protección son las siguientes: 

• Soporte de responsabilidad civil hasta por $4,000,000.00              
(Cuatro millones de pesos 00/100 m.n.) 

• Cobertura en un radio de hasta 1 km en los casos de 
estacionamientos fuera de las instalaciones 

• Cobertura por robo total hasta de $2,000,000.00                                  
(Dos millones de pesos 00/100 m.n.) por evento 

• Estas cantidades son contratadas por el nivel de automóviles              
que se manejan.V
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PROPIEDADES 

PROCESOS TRANSPARENTES 

Servicio integral y personalizado que se traduce en crecimiento 
y fortalecimiento de su negocio. 

CONTROL ADMINISTRATIVO 

Servicio integral y personalizado que se traduce en crecimiento 
y fortalecimiento de su negocio. 

PLANES INTEGRALES 

Servicio integral y personalizado que se traduce en crecimiento 
y fortalecimiento de su negocio. 
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¡LOGRAMOS LA SATISFACCIÓN PLENA 

DE NUESTROS CLIENTES! 

LIMPIEZA: 

Somos una empresa dedicada al servicio de limpieza especializada 
ofreciendo nuestros servicios a particulares y empresas, gracias a 
nuestras técnicas desarrolladas, equipos y productos, realizamos 
servicios altamente profesionales: 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO E INTEGRAL: 

 llevamos a cabo el diseño, planificación, implantación, ejecución y 
seguimiento de distintas acciones de prevención, corrección y control, 
que nuestro equipo evalúa de manera continua para valorar en todo 
momento la calidad del servicio.  Esto se implementa para satisfacer 
todas aquellas necesidades relacionadas con el buen funcionamiento 
de las instalaciones y seguridad de los usuarios. 
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INSUMOS Y COLABORACIÓN 
GRUPO FRANCO somos una empresa para atender las necesidades de 
abastecimiento de productos sanitarios al mercado institucional. 
Durante estos años de experiencia nos hemos caracterizado por 
mantener un constante crecimiento institucional, gracias al esfuerzo 
mancomunado de nuestros clientes y proveedores. 

Ofrecemos a nuestros clientes un portafolio con diversos productos de 
la más alta calidad. 

Hoy en día contamos con la colaboración de QUÍMICA SOAP y sus 
productos especializados en limpieza profesional, totalmente seguros 
con el medio ambiente y sus usuarios. Con los cuales podremos ofrecer 
un servicio más especializado, buscando siempre el cuidado del medio 
ambiente y del cuidado de nuestros clientes en el proceso de limpieza. 
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DESENGRACLEANER  

Desengrasante industrial ideal para la 
remoción de grasa industrial acumulada 
en maquinaria, motores y pisos, es un 
producto de uso rudo.  

HANDCLEANER 

Shampoo antibacterial para la higiene de 
las manos. Elimina el 99.9% de la flora 
transitoria de la piel. Contiene además 
agentes humectantes que contribuyen a 
evitar la resequedad de las manos. 

AROMER  

Producto concentrado que aromatiza y 
ambiente agradablemente, estancias, 
oficinas, escuelas, gimnasios, oficinas etc., 
eliminando los malos olores. 

SARRICLEANER  

Removedor de sarro y óxido formado en 
pisos y azulejos, dejando un agradable 
aroma a menta.

PRODUCTOS

BACTICLORO 

Blanqueador y germicida concentrado, ideal 
para la desinfección de tinacos, cisternas, 
sanitarios, albercas y superficies. 

MULTICLEANER 

Producto multilimpiador para remoción rápida 
y efectiva de grasa ligera y manchas en general.  

GLASSCLEANER  

Limpia vidrios, espejos, ventanas y cualquier 
superficie resistente al agua, debido a que no 
empaña, es de secado rápido y remueve 
cualquier suciedad presente como grasa y 
polvo de manera fácil y rápida. 

DÉSINFECTER 

Limpiador Multiusos con acción desinfectante 
de amplio espectro, formulado, especialmente 
para reducir la carga viral y bacteriana de todo 
tipo de superficies, dejando un agradable y 
fresco aroma a menta. 
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OFRECE ADAPTABILIDAD A TUS NECESIDADES

AIRE ACONDICIONADO, LIMPIEZA DE DUCTOS Y DESAZOLVE 

Mantenimiento e instalación de sistemas de aire acondicionado, limpieza de tuberías de drenaje 
(pluvial y sanitario), así como succión de los sedimentos alojados al interior de las mismas. 

ELECTRICIDAD 

Contamos con los medios técnicos necesarios para desarrollar cualquier mantenimiento integral 
eléctrico, reparaciones, instalación, circuitos cerrados, etc. 

ALBAÑILERÍA, CARPINTERÍA Y PINTURA 

Por otro lado, llevamos a cabo el mantenimiento integral de albañilería para evitar cualquier tipo 
de incidencia. Ofrecemos todo tipo de mantenimiento integral de pintura y correcciones a oficinas, 
locales comerciales y espacios privados. 

HERRERÍA 

Tenemos una amplia experiencia en todo tipo de servicios en obra civil y herrería en el campo del 
área industrial. Realizamos trabajos como:  soldadura en espacios de difícil acceso como depósitos, 
estructuras altas, pasarelas, espacios confinados, cimentaciones, etc. 



PLOMERÍA 

Este servicio va dirigido a prevenir atascos, inundaciones, roturas de tuberías o posibles contratiempos molestos e 
imprevisibles, evitando los problemas que puedan generar un saneamiento en mal estado, ahorrando dinero en     
desatascos intempestivos y molestias a vecinos.  

SERVICIOS AUXILIARES 

En GFM estamos capacitados para llevar a cabo el mantenimiento integral de conserjería, jardinería, así como suministro    
de consumibles higiénicos. 

LAVADO DE ALFOMBRAS  

En GFM ofrecemos nuestros servicios a particulares y empresas dejando tus alfombras y tapetes en óptimas condiciones, 
gracias a nuestras técnicas desarrolladas, equipos y productos, realizamos servicios altamente profesionales.  

• Secado rápido  

• Despercudimos  

• Desmanchamos 

• Desinfectamos 

• Eliminamos y prevenimos malos olores 

TRABAJO DE ALTURA  

GFM cuenta  con personal  y material de seguridad capacitado y autorizado para realizar este trabajo. LI
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OFRECE ADAPTABILIDAD A TUS NECESIDADES
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SERVICIO INTEGRAL DE PROYECTOS 
CUIDAMOS SIEMPRE LOS PEQUEÑOS DETALLES Y LA CALIDAD EN EL SERVICIO 

Somos un equipo que ofrece servicio integral de proyectos arquitectónicos, diseño de interiores, remodelación, ampliación, 
supervisión y administración de obra, con años de experiencia. 

Hemos logrado un estilo funcional y contemporáneo, trabajando con profesionalismo y pasión, cuidando siempre los pequeños 
detalles y la calidad en el servicio. Por lo que ofrecemos un soporte para nuestros clientes siendo así la mejor opción. 
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PARTICULARIDADES 

PROYECTOS 

Planeamos y solucionamos sustentablemente la 
conformación espacial y funcional de una casa o edificio;  
basado en tus necesidades y presupuesto. 

REMODELACIONES 

Remodelamos cualquier espacio, modificando 
estructural, diseño y funcionalidad. 
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CONTACTO 
AVE. SAN BERNABÉ 123 PISO 2, SAN JERÓNIMO LÍDICE 

CP 10200 MAGDALENA CONTRERAS MÉXICO CDMX 

56 2745 2555 

contacto@grupofrancomexico.com

mailto:contacto@grupofrancomexico.com

